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1. Introducción a las funciones de la impresora

1.1. Imprimir página de Autotest 
Apague la impresora, mantenga presionado el botón de Feed y encienda la 
impresora. Después de que la luz de (Error) y (Papel) parpadeen al mismo tiempo 
suelte el botón. La impresora va a imprimir automáticamente la hoja de AutoTest 
1.2. Impresora en Modo Hexadecimal 
Apague la impresora, mantenga pulsado el botón «FEED» y enciéndala. Después 
de que la luz (ERROR) y la luz (PAPEL) parpadeen dos veces al mismo tiempo, 
suelte el botón de alimentación de papel. «Volcado hexadecimal» se imprime en la 
primera línea del papel cuando sale de la impresora. Esto indica que la impresora 
ha entrado en modo de volcado hexadecimal. 
Nota: Presione Feed una vez para regresar al modo Estándar. 

1.3. Inicialización de la Impresora 
Apague la impresora, mantenga pulsado el botón «FEED» 
 y enciéndala. Después de que la luz (ERROR) y la luz (PAPEL) parpadeen tres 
veces al mismo tiempo, y el zumbador suene al mismo tiempo, suelte el botón 
«FEED». En este momento, la impresora se ha inicializado y se ha restablecido la 

ca. 
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2. Herramienta POS printer test V3.8

2.1. Introducción al menú principal 

2.1.1. Selección del puerto de 
Comunicación 

, 4 opciones de puerto paralelo, puerto 
serial, puerto USB y puerto Ethernet. 

2.1.2. Selección de Impresión: 
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-58, POS-76 y POS-80 basadas 
en el tamaño del papel. 

2.1.3. Paralelo 

coincida la comunicación con el computador. 

2.1.4.  

puerto, el ratio  

2.1.5. Ethernet Port Settings 
Cambie la dirección IP del puerto Ethernet de la impresora mediante la 

 

IP Local 
 

IP de la Impresora 

impresora, que sólo es aplicable a las impresoras con puerto Ethernet. 

Nueva Dirección IP 
impresora (la dirección IP de la dirección IP de la impresora debe estar en el 
mismo segmento de red que la dirección IP del ordenador del ordenador para que 
se produzca la comunicación). 

Nueva Dirección ID 
 

 
pueden cambiarse a través de un ROUTER. Como alternativa, consulte las 

 

dirección IP de la impresora a través de segmentos de red. El método para 
cambiar la dirección IP de la impresora a través de segmentos de red es el 
siguiente: 

(1)
(2)

Aparecerá la dirección MAC de la impresora conectada. Si hace doble
clic en la dirección MAC de la impresora mostrará la dirección IP actual

dirección IP y pulse el
botón «Save». La impresora emitirá un «pitido», indicando que la
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Monitoreo de Red 
impresora a través de la red. 

DHCP Encendido . 

DHCP Apagado  

2.1.6. Cantidad de impresiones (Times) 
 

2.1.7. Hexadecimal (Hex) 
Cuando se selecciona esta opción, sólo se pueden introducir datos hexadecimales 
en el contenido de la impresión para la transmisión de datos (utilizada 
principalmente para enviar comandos a la impresora). transmisión de datos 
(utilizados principalmente para enviar comandos a la impresora). 



14

2.1.8. Contenido de la impresión: 
Edite aquí el contenido que desea imprimir y envíe los datos a la impresora 
pulsando el botón «Imprimir prueba». 

2.1.9. Envío automático, ciclo, corte de papel 
Envío automático (Auto Send) 
enviará automáticamente los datos del campo 
Imprimir contenido a la impresora. 

2.1.10. Imprimir: 
Imprimir contenido. 

2.1.11. Cortador de Papel 
 

2.1.12. Abriendo el cajón Monedero 
 

2.1.13. Prueba de chino tradicional 
Se usa para probar las fuentes de los caracteres chinos.

2.1.14. Impresión de controladores 

correctamente. 

2.1.15. Imprimir página de autodiagnóstico 
Función de impresión de la página de autodiagnóstico. 

 
 

2.1.17.  Avanzado 
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2.1.18. Inglés (English) 

inglés del programa. 

2.2.  
 

 
Se utiliza principalmente para ajustar la claridad de la impresora matricial serie 76. 

0 a F. A continuación, seleccione el grupo más claro y utilice «Set Delta Value» para 
ajustarlo. 

2.2.2. Establecer la página de códigos por defecto 
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Sólo tiene que elegir la página de códigos deseada en la columna 

 

2.2.3. Demostración del logotipo NV 
 

2.2.3.1. Requisitos de tamaño del LOGO NV de 
impresión y función de corte de papel. 

Selección. 

2.2.3.2. Abrir Logo 
 

2.2.3.3. Descargar Logo 
Después de hacer clic en el botón, descargue y abra el contenido de un archivo en 

en (Print NV LOGO). 

2.2.3.4. Imprimir Logo 
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2.2.3.5. Eliminar Logo 
 

2.2.3.6. Descargue Multiples NV Logos 
 

2.2.3.7. Mostrar el contenido actual del LOGO NV 

2.2.4. Prueba de impresión de códigos de barras 
Seleccione varios tipos y alturas de códigos de barras para la impresión de prueba. 

 

2.2.5. juste del zumbador 
 

 

2.2.5.2.1. Eliminar el espacio en blanco en la parte 
superior de la factura 

 

de espacios de la parte superior. 
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2.2.5.2.2. Comprimir líneas en blanco en medio de la 
factura 

 
0%: Desactiva la compresión de las líneas en blanco del medio. 

25%, 50%, 75%:  Activa la compresión de las líneas en blanco en el centro en 
 

2.2.5.2.3. Comprimir el interlineado en el formato de 

factura 

 
0%: Desactiva la compresión del interlineado. 

seleccionado. 

2.2.5.2.4. Comprimir la altura del 

Código de barras en la factura 

0%: Desactiva la compresión de la altura del código de barras. 
25%, 50%, 75%: Activa la compresión de altura del código de barras y lo 

 

2.2.6. juste de la densidad de impresión 
 

CLARO, NORMAL, OSCURO. 

2.2.7. Ajuste de la sensibilidad del punto negro 

El ajuste de sensibilidad de la marca negra para las máquinas de la serie 80 se 
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2.2.8. Ajuste de la velocidad de transmisión en serie 

 

2.2.9.  

interruptores DIP)

(Serie)
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(Serie 80) 

2.2.10. Prueba de Código QR 
Editar y probar la impresión de códigos QR
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2.2.11. Ajustes de Red 
Se divide en «Ajustes de red» y Ajustes de Bluetooth

 

(Ajuste de Red) 

 

(Ajuste Bluetooth) 
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2.2.12. Ajuste del modo USB 

y Virtual COM
requisitos del cliente. Para obtener instrucciones detalladas, consulte el archivo 
USB Port and Virtual COM . 

 
 
2.2.13. Ajuste del puerto USB 

 
 
2.2.14. Ajuste de la marca negra  

Ajustes para papeles especiales con marcas negras.

 
 

2.2.14.1. Desplazamiento para la dirección de 
alimentación del papel, desplazamiento para la 
dirección de retracción del papel. 
Seleccione la dirección de cálculo de los datos cuando ajuste la posición para 
cortar o rasgar el papel. El valor predeterminado es la dirección de alimentación 
del papel. 
 
2.2.14.2. Introduzca la distancia entre marcas negras 
(longitud del billete)» 
Calcule la distancia central entre dos marcas negras. 
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2.2.14.3. «Ajustar el valor límite superior de la anchura 
de la marca negra a» 
Calcula el valor de altura real de una marca negra. 

2.2.14.4. «Desplazamiento de la posición de corte y 
rasgado desde la posición de la marca negra» 
Calcula la distancia real desde el sensor del cabezal de impresión hasta la cuchilla 
para cortar el papel. 

2.2.14.5. «Distancia desde la posición de corte/corte a 
la posición de inicio de impresión».
Calcula la distancia desde la posición de corte/corte hasta la posición de inicio de 
impresión deseada. 

2.2.14.6. Imprimiendo una Factura (printing Bill) 

automáticamente hasta la posición de una marca negra y cortará el papel. 

2.2.14.7. Avance del papel a la siguiente posición de 
inicio de impresión 

impresión 

corte. 

2.2.14.8. «Alimentación de papel a la siguiente 
posición de corte de papel» 

papel, principalmente para comprobar la precisión de la posición de corte. 
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2.2.14.9. Desactivar marca negra «y» Activar marca 
negra 

marcas negras antes de realizar los ajustes pertinentes. Si la posición detectada 
de la marca negra 

 
 

 

 BIN en el 
cuadro de diálogo y, tras abrirlo, la impresora imprimirá el contenido del archivo. 
 
2.2.16. Alarma del cortador 

 

2.2.17. Anchura de impresión 
 

2.2.18. Cortador de la tapa 
Ajuste el modo de corte de cubierta. 
 
2.2.19. Densidad de impresión 

-8. 
 
2.2.20. Alarma sonora y luminosa 

espera de las alarmas sonora y luminosa. 
 

 

japonés). 

 
 reimpresión. 
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2.2.23. Ajuste de la función de cola 

2.2.24. Página de códigos de la caja de entrada 

 

2.2.25. Actualización del programa 

2.2.25.1. Seleccionar archivo 

Arrastre y suelte el archivo en la ventana o haga clic en el botón 
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2.2.25.2. Iniciar actualización 

produce una excepción en la actualización, compruebe la 
 

3.

impresora 
1) Encienda la impresora y conéctela al cable de red.
2) POS Printer Test .exe» y haga clic
en [Auto set Ip]

1) Search], haga doble clic en la dirección MAC de la

en el lado derecho, a continuación, puede cambiar la IP de la impresora,
como se ve a continuación.
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.  
 

«SAVE». 
 

 
Después de hacer clic en «Save», la impresora se reiniciará automáticamente, 
entonces usted puede comprobar la dirección IP por la investigación de nuevo, o 
imprimir la página de auto-prueba. 
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Puede imprimir una página de autocomprobación para ver la dirección IP de la 
impresora.  1.1. para ver como Imprimir la página de 
autocomprobación. 

3.2. -Fi de la Impresora 
1) Encienda la impresora.
2) Conecte la impresora y el ordenador mediante el cable USB.

POSPrinter Test.exe» seleccione [USB]
y luego haga click en [Advanced].



29 

 
 

 
1) -Fi 

2) Tenga cuidado, la IP de la impresora y la IP del ordenador deben estar en el 
mismo segmento de red. 

      Una vez introducida toda la información, haga clic en [Set All]. 
 
 

 
1) Comprobar el estado de la conexión 

2) seleccione NET, introduzca 
la dirección IP de la impresora y haga clic en Connect. 
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se ha realizado correctamente. 
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Encienda la impresora y el ordenador. 

 [Dispositivos]  [Bluetooth y otros 
dispositivos], haga clic en [Añadir Bluetooth u otro dispositivo] y seleccione 
[Bluetooth]. 
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1 [Printer Name] [Printer001], introduzca 
el [PIN] [0000] y haga clic en Connect. 
 
 

 

 
Si el PIN introducido es correcto, una ventana emergente le indicará que el 
dispositivo se ha añadido correctamente. 
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[Bluetooth y otros dispositivos], haz clic en [Más opciones de 
Bluetooth],  

 
1) 

impresora. 
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3.4. Instalación 
Si su sistema está actualizado, desinstale el controlador antes de instalarlo. 
 
3.4.1. Instalar Drivers 
1) Ejecute el instalador «posprinter.POS80.driver.XXXX.XX.XX.1.exe». 
 

 
Ejecutar como administrador 

1) Click [Install] 

 
2) Marque [Launch posprinter Printer Driver] y haga clic en 

[Finish]. 
 

 
3) Select Install printer driver,then click [Next] button. 
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3.4.2. Instalar Impresora Vía USB 
1) Utilice el cable USB para conectar la impresora y el ordenador y encienda

la impresora y el ordenador. 
2) Seleccione [USB] y el [Puerto] asignado a la impresora y, a continuación,

haga clic en el botón [Next].

[Finish].
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3.4.3. Instalación de la impresora a través de LAN/Wi-
Fi 
1) Enciende la impresora y el ordenador 

-Fi. 
-Fi. La impresora 

debe estar conectada al mismo segmento de red que el ordenador. 
 

5) Seleccione [NET/Wi-Fi], introduzca la IP de la impresora en la dirección IP, el 
[Next]. 
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1) Aparecerá una interfaz de instalación correcta, haga clic en el
botón [Finalizar].

3.4.4. Instalar impresora vía Bluetooth 
1) Encienda la impresora y el ordenador
2)

Seleccione [COM/BT] y el puerto Bluetooth «COM5» y, a continuación, haga clic
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1) 
[Finalizar]. 

 

3.4.5. Instalar Impresora Vía Serial 
1) Encienda la impresora y el ordenador. 
2) Conecte la impresora y el ordenador mediante el cable serie. 

 
 

 
 

1) Seleccione [COM/BT] y el puerto serie «COM1», haga clic en [Port 
Settings] 
que aparece en la página de autocomprobación y, a continuación, haga clic 
en [Next]. 
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[Finalizar]. 
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3.5. Imprimir Página de Prueba 
Cuando el controlador de impresora se haya instalado correctamente, haga clic en 

 
 
1) [Settings]  [Devices]  [Printers & scanners], haga clic 
en [POSPrinter POS-80] y seleccione [Device Manage]. 
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3.6. Desinstalación 

 

3.6.1. Eliminar trabajo de pool de impresión 
1)   Enter [Settings]  [Devices]  [Printers & scanners] 
[POSPrinter POS-80] and choose [Open queue]. 
 

 
2) 

clic en [Cancelar todos los documentos] para eliminar los trabajos. 
 

 
 

 



43 

3.6.2. Borrar Impresora 
1. en [POSPrinter POS-80] y seleccione [Quitar dispositivo]. 
 

 

 
1)  -  
2) Haga clic en [Propiedades de la impresora], entre en la interfaz de Propiedades de 
POSPrinter POS-80. 
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impresión]. 

 
4) [Printer Setting

de la impresora. 
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3.7.1. Selección cajón Monedero 
Establecer la acción de apertura del cajón portamonedas

 

3.7.2. Cortador de Papel 

 
 

3.7.3. Densidad de Impresión 
Ajuste la densidad de impresión. Cuanto más alto sea el nivel, más oscura 
será la impresión. 

 

3.7.4. Ajuste de la Alarma 
Activar o desactivar el sonido de alarma de la impresora. 
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3.7.5. Alimentar papel antes de imprimir 
Cree más espacios en blanco en la parte superior del recibo.

 

 

3.7.6. Alimentación de papel después de la impresión 

 

3.7.7. Ahorro de papel 

 

3.7.8. Logo ID 

recibo. 
 

2) Establezca el ID del logotipo: 
Doc-
impreso. 
Modo Logo Doc-top: Ajuste el tamaño del logotipo impreso en la parte superior del 
recibo. 

recibo impreso. 
Modo Logo Doc-  
del recibo. 
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4. Sistemas Basados en Debian (Linux) 

4.1. Instalación 

4.1.1. Instalar Driver 
1) Abra la carpeta donde se encuentra el controlador, haga clic con el botón 
derecho del ratón en el instalador «printer-driver-pos_X.XX.XX_all.deb», 
seleccione [Open With Other Application] and select [Software Install]. 
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1) Click [Instalar] 
 

 

 

2) Ingrese su contraseña de Administrador 

 
4.1.2. Instalar Vía USB 

 Utilice el cable USB para conectar la impresora y el 
ordenador y encienda la impresora y el ordenador. 

 - > [Impresoras], haga 
clic en . 
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 Seleccione [Impresora POS-80] y [USB] y, a continuación, haga clic en 

[Adelante]. 
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 Seleccione [POS-80], haga clic en [Adelante]. 
 

 
 

 Click ] 
 
 

 
 
 
 



51 

 Click [Apply] 
 

 

 [Imprimir página de prueba], la impresora imprimirá una 
página de prueba. 
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4.1.3. Instalación de la impresora a través de LAN/Wi-
Fi 
1) Enciende la impresora y el ordenador. 

-Fi. 
-Fi. La impresora 

debe estar conectada al mismo segmento de red que el ordenador. 
 

[Settings] - > [Printers] y haga clic en [Addition Printer 
Settings]. 

 
 Click [Add] 

 
 

 Seleccione [Impresora de red], haga clic en [AppSocker/HP JetDirect], 
introduzca la dirección IP de la impresora y, a continuación, haga clic en 
[Reenviar]. 
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 Seleccione [POS-80] y haga clic en [Adelante]. 
 

 
 Click  
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 Click [Apply] 
 

 

 [Imprimir página de prueba], la impresora imprimirá una 
página de prueba. 
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4.2. Desinstalación 

4.2.1. Borrar trabajos de impresión 

 - > [Impresoras], haga clic en 
. 

 

 
Seleccione [POS-80], haga clic en [Impresora] y seleccione [Ver cola de 
impresión]. 
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4.2.2. Borrar Impresora 
- > [Impresoras], haga clic en [Icono de 

 y seleccione [Quitar impresora]. 
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 - > [Impresoras], haga clic en 
.

 
 Seleccione [POS-80] [Impresoras] 

->[Propiedades]->[Opciones de impresora].
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4.3.1. General 
 Ajuste el tamaño del papel 

 
4.3.2. Opciones de Corte 

 corte automático de papel de la impresora. 
 

 
 
 

4.3.3. Control del Cajón Monedero 
 Ajuste la acción de apertura del cajón portamonedas. 
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4.3.4. Control del zumbador 
 Activar o desactivar el sonido de alarma de la impresora. 

 

 
 
4.3.5. Logo Control 

 
1) Consulte los pasos del apartado 2.2.3. para añadir el logotipo. 
2) Establezca el ID del logotipo: 
a. Doc-top logo ID: 
recibo impreso. 
b. Modo logo Doc-top: Establezca el tamaño del logotipo impreso en la parte 
superior del recibo. 
c. Posición del logotipo en la parte superior del recibo: Ajuste la posición del 
logotipo impreso en la parte superior del recibo. 
d. ID logo inferior: 
recibo impreso. 
e. Modo logo inferior: Establezca el tamaño del logotipo impreso en la parte 
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5. Sistemas MacOS 

5.1. Instalación y desinstalación 

5.1.1. Instalar Driver 
 Abra la carpeta donde se encuentra el controlador, haga doble clic en el 

archivo de instalación instalador «prt.pos.drv_3.8.1.pkg. 
 

 
 

 Click [Continue] 
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 Click [Install] 
 

 

 Introduzca la contraseña de su Mac y haga clic en . 
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 La instalación del controlador se ha realizado correctamente, haga clic en 
[Close]. 

 

5.1.2. Instalar Impresora Vía USB 
 Enciende la impresora y el ordenador 
 Conecte la impresora al ordenador mediante USB 
  [Ajustes del sistema] - > [Impresoras y escáneres], 

haga clic en [Añadir 
 Impresora]. 
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 Seleccione [Printer POS-80] y haga clic en [Use Selections Box]. 

 
 

 Seleccione  
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 Seleccione [POS-80] y haga clic en [OK]. 
 

 
 Click [Add] 
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5.1.3. Instalar Impresora Vía LAN / WI-FI 
 Enciende la impresora y el ordenador. 
 -Fi. 
 -Fi. La 

impresora debe estar conectada al mismo segmento de red que el 
ordenador. 

  
 [System settings] - > [Printers & Scanners], 

haga clic en [Add Printer] 
 

 
 

 [Dirección IP de la impresora], elija 
[Protocolo], haga clic en [Usar Cuadro de selección]. 
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 Seleccione  
 

 
 Seleccione [POS-80] y haga clic en [OK]. 

 

  [Add]. 
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5.1.4. Desinstalar Impresora 

 [Ajustes del sistema] - > [Impresoras y escáneres], 
haga doble clic en [ Impresora]. 
 

 
 [Remove Printer]. 
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 Click [Remove Printer] 
 

 

 

File] - Print Printer Option] y seleccione 
Printer Feacture]. 

 
5.2.1. Opción de Corte 
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5.2.2. Control del Cajón Monedero 
La impresora conecta el cajón portamonedas y, a continuación, establece la acción 
de apertura [Cajón portamonedas 1]. Cada vez que imprima su trabajo, la caja 
registradora se abrirá automáticamente. 
 

 
5.2.3. Control del zumbador 

 Activar o desactivar el sonido de alarma de la impresora. 
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5.2.4. Control del Logo 
 

1) Añada el logotipo a la impresora, consulte la sección 2.2.3. 
2) Establezca la Id. del logotipo. 
a. Doc-top logo 
recibo impreso. 
b. Modo logo Doc-top: Establezca el tamaño del logotipo impreso en la parte 
superior del recibo. 
c. Posición del logotipo en la parte superior del recibo: Ajuste la posición del 
logotipo impreso en la parte superior del recibo. 
d. 
recibo impreso. 
e. 

 
 

 
 
 

 
 
5.3. Imprimir Página de Prueba 

 [Ajustes del sistema] - > [Impresoras y escáneres], haga 
doble clic en [Impresora POS-80]. 
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 Click [Printer Queue...] 
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[Impresora] y seleccione [Imprimir página de prueba], la impresora 
imprimirá una página de prueba. 
 

 



 

73 

6. Sistema Android 

6.1. Instalación y Desinstalación  

6.1.1. Instalar Drivers 
Busque el instalador «ESCPrint Service» en Google Play e instale el controlador. 
 

 

 

6.1.2. Instalar via USB 

 

 
 Enciende la impresora. 
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6.1.3. Install Via LAN/Wi-Fi 

5) Turn on the printer. 
6) Connect the Android Phone to the router using Wi-Fi. 
7) Connect the printer to the router using a network cable or Wi-Fi.The printer 

must be connected to the same network segment as the Android Phone . 
8) Please refer to 3.1./3.2. Configure the printer LAN/Wi-Fi. 
9) Click [+] icon 

 
10) Enter Printer Info And Add Printer 



76 

 
6.1.4. Instalar Vía Bluetooth 

  
 Tenga en cuenta que debe conceder a [ESCPrint Service] los permisos 

«Bluetooth», «Localización» y «Búsqueda de dispositivos cercanos». 
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 Abra la ESCPrint Service] y haga clic en el icono [+]. 
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 Buscar impresora a través de «BLUETOOTH» 
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impresora es [Printer001]. 
 

 
 

 Add Printer 
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6.1.5. Desinstalar Impresora 

 
6.2. Imprimir una Página de prueba 
Si la impresora se ha añadido correctamente, haga clic en Imprimir y se imprimirá 
una página de prueba. 
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6.3. Ajustes de impresora Android 

 

6.3.1. Imprimir Ajustes 
  
  

 

 
6.3.2. Alarma 

Activar o desactivar el sonido de alarma de la impresora. 
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6.3.3. Cajón Monedero 
Ajuste la acción de apertura del cajón portamonedas. 

 

6.3.4. Densidad de Impresión 
Ajuste la densidad de impresión 

 

6.3.5. Algoritmo de Imagen 
 

 

 
 
6.3.6. Función de Ahorro de papel 
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7. Chrome OS System 

7.1. Instalación  
Link de descarga: 

-printer-
klcdjmoajhdompmii?hl=en-

US&utm_source=ext_sidebar   
Ingrese este link en su navegador Chrome 
 

 Click [Add to Chrome] 
 

 

 Click [Add extension] 
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7.2. Conectar Impresora Vía USB  
 Encienda la impresora y conéctela al ordenador mediante USB. 
 [Extensión] situado en la esquina superior derecha del 

navegador Chrome, seleccione el complemento de impresión instalado y 
vaya a la página del administrador de impresoras POS. 

 Seleccione «Impresora-80» en la ventana emergente de la impresora y, a 
continuación, haga clic en [Conectar]. 

 

 

 
 
 
7.3.  

  en la página de administración de la 
impresora, haga clic en el cuadro desplegable [Tipo de comando] y 
seleccione [ESC/POS]. 

 Densidad de impresión Ajuste la densidad de impresión a un nivel entre 1 
y 8. 

 Medios tonos Desactivar  

 Cortar Papel  
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 Ahorro de Papel  

 Tamaño de papel personalizado La opción «PERSONALIZADO» en el 

establecidas para un tamaño de papel personalizado. 
 

 
 

 

7.4. Imprimir Contenido 

 

vista 
proceder con el trabajo de impresión. 
Seleccione la impresora (seleccione [Impresora TPV]). 
Seleccione el tamaño de papel [PERSONALIZADO] ([PERSONALIZADO] es el 

 de la 
página de administración de la impresora). 

de impresión). 
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7.5. Desinstalar 

 
Abra la página de la extensión, haga clic en [Remove] debajo del complemento y 
vuelva a hacer clic en «Quitar» en la ventana emergente de la parte superior 
derecha de la página para eliminar el controlador.  
 

 




