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Precauciones de seguridad
Operacién segura

1. Antes de utilizar este producto, lea atentamente las "Precauciones de seguridad" para

garantizar un uso correcto y seguro, y conserve el manual adecuadamente.

2. Durante el funcionamiento, preste atencién a todas las sefiales de advertencia y actlie segun sea
necesario.

3. Evite utilizar el aparato bajo la luz directa del sol, la lluvia o en ambientes himedos.

4. Este equipo no puede instalarse cerca de una fuente de calor o equipos similares, como calentadores
eléctricos o estufas.

5. Alrededor del UPS debe reservarse una distancia de seguridad y ventilacion. Consulte el manual de
instalacion.

6. Utilice herramientas de limpieza secas para limpiar el UPS.

7. En caso de incendio, utilice correctamente el extintor de polvo seco. Existe riesgo de descarga
eléctrica si se utiliza un extintor liquido.

Seguridad eléctrica

1. La vida de la bateria se acorta con el aumento de la temperatura ambiente. La sustitucion periddica de la
bateria puede garantizar el funcionamiento normal del SAl y asegurar un tiempo de respaldo suficiente.

2. El mantenimiento de las baterias s6lo puede ser realizado por personal experto en baterias.
3. Para evitar dafios personales causados por descargas eléctricas, tenga en cuenta las siguientes
advertencias al sustituir la bateria:

4. No exponga la bateria al fuego para evitar explosiones y seguridad personal.

5. Los no profesionales no deben abrir ni dafiar la bateria, porque el electrolito de la bateria contiene
sustancias peligrosas como acido fuerte, que dafaran la piel y los ojos. Si toca accidentalmente el
electrolito, lavelo inmediatamente con abundante agua y acuda al hospital para que lo examinen.

6. No provoque un cortocircuito en los polos positivo y negativo de la bateria, ya que podria provocar una
descarga eléctrica o un incendio.

Uso y mantenimiento

1. El entorno de uso y el método de conservacion influyen en la vida util y

confiabilidad de este producto. No lo utilice en los siguientes entornos de trabajo: A. Temperaturas altas,
bajas y lugares humedos que excedan las especificaciones técnicas (temperatura 0°C -40 °C, humedad

relativa 20%-90%).

B. Lugares con vibracion y vulnerabilidad.

C. Lugares con polvo metdlico, sustancias corrosivas, sal y gases combustibles.

2. Si no se utiliza durante un periodo prolongado, el UPS (sin bateria) debe almacenarse en un ambiente
seco y el rango de temperatura de almacenamiento es de 15 °C~+60 °C. Antes de arrancar el UPS, la

temperatura ambiente debe calentarse por encima de 0 °C y mantenerse durante mas de 2 horas.
sustituir la bateria:
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1. Introducciodn

Esta serie de UPS es un sistema de suministro de energia ininterrumpida de onda sinusoidal en linea
con interruptor de mantenimiento de derivacién, que puede proporcionar energia CA confiable y de alta
calidad para su equipo de precision. Se puede utilizar en una amplia gama, desde equipos informaticos
, sistemas de comunicacion hasta equipos de control automatico industrial. Por su disefio en linea, se
diferencia de las copias de seguridad. Ajusta y filtra continuamente el voltaje de entrada. Cuando se
interrumpe el suministro de energia, proporcionara energia de respaldo desde la bateria de respaldo sin
interrupcioén del tiempo. En caso de sobrecarga o falla del inversor, el UPS cambiara al estado de
derivacion y sera alimentado por la red eléctrica. Si se elimina la condicion de sobrecarga, el UPS
volvera automaticamente al estado de suministro de energia del inversor.

Este manual es aplicable a los siguientes productos, incluidos:

@ UPS estandar 1K con baterias incorporadas.

@ 1KL: UPS con tiempo de respaldo prolongado que se conecta a una bateria externa.
@ 2K: UPS estandar con baterias incorporadas.

@ 2KL: UPS de larga autonomia que se conecta a una bateria externa.

@ 3K: UPS estandar con baterias integradas.

@ 3KL: UPS de larga autonomia que se conecta a una bateria externa.

@ TODAS las series tipo rack (se requiere bateria externa).

1.1 Simbolo

simbolos y significados

simbolo Significado
A Atencion
A Peligro
~ CA (corriente alterna)

CC (corriente continua)

Conductor de tierra de proteccion

Conductor de conexion de protecciéon

Bucle

No colocar con articulos diversos.

Sobrecarga

Bateria

G x| 5| X 9 1H B

Interruptor encendido / apagado




1.2 Vista trasera
1/2/3(L)Vista trasera
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PACK DE BATERIAS

@ Interfaz de computadora
@ Ranura inteligente (opcional)

@ Conexion de bateria externa (solo
disponible para el modelo L)

@ usB

@ Disyuntor de entrada

® Terminal
@ Receptéaculos de salida

EPO

© Interfaz de bateria
Receptaculos de entrada

®




1.3 Especificacién

MODELO 1K | KL 2K | 2KL 3K | 3KL
Capacidad de carga 1KVA/MTKW 2KVA/2KW 3KVA/3KW
ENTRADA

Formatos de entrada L+N+PE

tension entrada nominal

100/110/115/120/127VAC

Rango de voltage

55~150VAC, 55~85VAC and 140~150VAC (Limitacién de potencia)

Rango de frecuencia

50/60+6Hz (defecto),+10Hz (Configurable)

Factor de potencia

20.99

Distorsion arménica entrada

<4% THD (placa lineal),<6% THD (placa no lineal)

SALIDA

Formatos de salida L+N+PE

Salida de Voltaje 100/110/115/120/127VAC
Presicion de salida +1%

Frecuencia de salida

Modo en linea: segun la frecuencia de CA, modo bateria: 50/60Hz+0,1%

Distorsién armonica salida

<2% THD(placa lineal),<4% THD (placa no lineal)

Factor de potencia)

1

Tiempo de transicion

Modo CA a modo bateria 0 ms, inversor a bypass 4 ms (tipico)

Capacidad de carga

Modo AC
10min@102%~110% Carga
1min@110%~130% Carga
10s@130%~150% Carga
200ms@>150% Carga

Modo Bateria
1min@102%~110% Carga
10s@110%~130% Carga
3s@130%~150% Carga
200ms@>150% Carga

Eficiencia de la maquina

Modo AC

Eficiencia full carga 93.5%@110VAC Eficiencia full carga 94.5%@110VAC Eficiencia full carga 94.5%@110VAC

Modo bateria

Eficiencia full carga 90.5%@36VDC Eficiencia full carga 93.5%@72VDC Eficiencia full carga 93.5%@96VDC

Modo bateria

Eficiencia full carga 89.5%@24VDC Eficiencia full carga 92.5%@48VDC Eficiencia full carga 92.5%@72VDC

Cargador
Tipo de bateria Bateria de plomo-acido
Cantidad de baterias 2(24VvDC) | 3(36VDC) | 4(48VDC) | 6(72VDC) | 6(72VDC) | 8(96VDC)

Corriente de carga

1K,2K.3K:1.0A (defecto) 1KL,2KL.3KL:5.0A (defecto),1~12A (configurable)

Modo de carga

Dos/Tres periodos de carga

Parametros ambientales

Temperatura ambiente de
trabajo

0~40°C

Humedad ambiente de trabajo

20%~95% (Sin condensacion)

Temperatura de almacenaje

-15~60°C (Bateria 0-40°C)

Altitud

<1000m, Reduccién de potencia por encima de 1000m,maximo 4000m, Ver IEC2040

Nivel de ruido

<50db

Interfaz de comunicacion

Interfaz

un USB , un RS232, un EPO

Normas y aprobaciones

EN/IEC 61000,EN/IEC62040,GB/T7260,GB/T4943,YD/T1095,TLCetc.




Carga en altitud=Potencia nominal x Factor de reduccion (Altitud correspondiente)

Altitud (m) 1000 |1500 | 2000 | 2500 | 3000 | 3500 | 4000| 4500 | 5000
'r:eadcutzggi 100% | 95% | 91% | 86% | 82% | 78% | 74% | 70% | 67%

Aviso: si la maquina se utiliza por encima de 1000m, se debe utilizar la salida de disminucion
de potencia, por favor refiérase a la tabla anterior para el factor de reduccion.

Debido a que los parametros del modelo UPS son diferentes, el peso del producto es
diferente, por favor, de acuerdo con el objeto fisico. si es necesario, por favor consulte con el
departamento de ventas.




2. Instalacion

Advertencia: Para garantizar la seguridad, preste atencion para cortar el DISYUNTOR DE
CA antes de la instalacion. También es necesario cortar el disyuntor de la bateria si se trata
de un modelo con un tiempo de autonomia prolongado.

Precaucién:

1.La instalacion y el cableado deben ser realizados por personal profesional de acuerdo
con las normativas locales.

2.El UPS debe estar conectado a TIERRA.

2.1 Inspeccién de desembalaje
Inspeccione la apariencia del UPS para ver si hay algun dafio durante el transporte. No
encienda la unidad y notifique al transportista y al distribuidor inmediatamente si hay
algun dafio o faltan algunas piezas.

(? Reciclaje: Las cajas de embalaje son reciclables, asi que consérvelas en un lugar
<9 seguro para usarlas en el futuro.

2.2 Conexion de la UPS

Advertencia: La corriente nominal para el interruptor de alimentacion de CA debe
ser mayor que la corriente de entrada maxima del UPS. De lo contrario, el
interruptor de alimentacion de CA se quemara y destruira.

1.Se sugiere utilizar cables de alimentacién
correspondientes a la potencia del UPS.

2.Conecte los cables de entrada y salida a los
terminales de entrada y salida correspondientes 1y 2.

3. Para salidas tipo enchufe, simplemente conecte los
dispositivos a los toma corriente.

4 Al finalizar la configuracion del cableado, verifique si
los cables estan bien conectados.




Advertencia: Cuando conecte el cable, asegurese de que el cable de entrada y salida y los
terminales de entrada y salida estén conectados firmemente.

Bloque de terminales:

ENTRADA 30A max. SALIDA

2/3K(L) RT2K(L)/RT3K(L)

2.3 Conexion de bateria externa de UPS tipo respaldo largo

El procedimiento de conexion de la bateria es muy importante; si no sigue el procedimiento, puede
sufrir una descarga eléctrica. Asi que siga estrictamente los pasos a continuacion.

1. Coloque el DISYUNTOR de la bateria en la posicion "OFF" y conecte la bateria adecuada en
serie. 2. Seleccionar un cable de bateria adecuado para conectar entre el paquete de baterias y el
UPS. Se debe conectar un disyuntor de CC entre el paquete de baterias y el UPS. La capacidad del
interruptor no debe ser inferior a los datos especificados en las normas generales.

Modelo 1KL 2KL 3KL
Voltaje de la bateria 36VDC 72VDC 96VDC
Corriente de la bateria 28A.max 28A.max 32A.max

Advertencia: No conecte primero los terminales del UPS, de lo contrario podria sufrir una
descarga eléctrica.

3.Conecte el otro extremo del cable de la bateria al UPS y luego conéctelo al paquete de
baterias. El UPS no conecta ninguna carga primero y luego coloca el interruptor del paquete
de baterias en "ON", luego enciende la CA y el UPS comienza a cargarse.

& Precaucion @ Marca de conexion a tierra.




2.4 Conexion a la superficie de la computadora
RS232: uso de RS232 para conectar UPS con equipos de monitoreo

1.Utilice el cable de comunicacion RS232 para conectarse primero al puerto RS232 de la
computadora. 2. Luego use el otro terminal de RS232 para conectarse al puerto RS232 del UPS.

USB: Uso de USB para conectar UPS con equipos de monitoreo

1. Utilice un cable de comunicacion USB para conectarse primero al puerto USB de la
computadora.

2. Luego use el otro terminal de USB para conectarse al puerto USB del UPS.

Interfaz RS232 en UPS
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Cable de comunicacion RS232




3. Panel de control

3.1 pantalla del panel

@ — v = & ®
888 888:
® —— [} eatTERY ﬁ e
€ (=] TE=— 1 ©
@ — BYPASS g
O—E—@ Se.sadll
D—t— Craur Lt o Bosadill @
EOIOIOXE)
1
BANSE A
oooa = =
L& .
g 3 XX
B B £ 8 88 & rEE— =
cooow o—=—0 waﬂ
rEE——y =E A adl,
O—F—@ 2tudl
=l S TEST
——— TEST—— |
FF5?
\ L—oN— ' —oFF—] |—0NJI\—0FF—|
l © @ ) ® ®

Pantalla

Funcién

mensaje de error

FALLA Ocurrié una falla
Advertencias
8 Cadigo de fallo
Silencio

[©

Funcidn de silencio

Tension de entrada y salida, tensién continua, temperatura interna del UPS

VAC: tension de entrada y salida VDC: tensién CCC:
Temperatura interna del UPS HZ: Frecuencia

Informacion de carga

10
75
50

El volumen de carga (0725%, 26%-50%, 51%-75%, 76%-100%) se
muestra aqui y el icono de sobrecarga parpadea cuando se
sobrecarga.

Informacién de la bateria

104
75
50

La capacidad de la bateria (0-25%, 26%-50%, 51%-75%, 76%-100%)
se muestra por separado y el icono de la bateria parpadea cuando la
bateria esta baja o no esta conectada.

Otra informacioén

AC

BATERIA

Derivacion

Inversor

Salida funcionando

Estado del ventilador: el LED siempre se encendera cuando el
ventilador esté normal y parpadeara cuando el ventilador falle.

fcono de configuracion: al ingresar al menu de configuracion, el icono
se iluminara. y el icono no se muestra en los demas casos.

Funcién ECO: El icono se ilumina cuando se utiliza la funciéon ECO; de
lo contrario, el icono no se muestra.

D Q| % | O <RI

Icono de mantenimiento: cuando el interruptor de mantenimiento esta
activado, el icono se ilumina. En otros casos, el icono no aparece.

8




3.2 Indicador led

1. El indicador de falla es ROJO: parpadea cuando hay una alarma del UPS y siempre esta
encendido cuando hay una falla.

2. El indicador de derivacion es AMARILLO: el LED esta encendido continuamente cuando el
UPS funciona en modo derivacion o modo ECO. Cuando el UPS funciona en modo de espera,
su conversion de frecuencia no se enciende y el bypass es anormal, el LED parpadea.

3. Elindicador de bateria es AMARILLO: el LED siempre esta encendido cuando el UPS
funciona en modo de bateria y en modo de autoprueba de bateria, el LED parpadea y el UPS
emite una alarma cuando la bateria esta baja.

4. El indicador del inversor es VERDE: el LED siempre esta encendido cuando el UPS funciona
en el modo inversor (como: modo CA, modo bateria, modo de autoprueba de bateria, modo
ECO, modo de conversién de frecuencia).

3.3 Funciones del teclado

Botén

Descripcion de la funcionalidad

Tecla combinada para sintonizar

la UPS (4—|+<)

Modo Electricidad AC: presione estos dos grupos de botones de inicio al
mismo tiempo y durante 1 segundo para iniciar el UPS.

Modo de bateria: presione <« (primero el boton de confirmacion; después
de encender la pantalla, presione estos dos grupos de botones de inicio
al mismo tiempo y durante mas de 1 segundo para iniciar el UPS.

Tecla combinada para sintonizar

la UPS (<+>)

Modo de electricidad CA: presione estos dos grupos de botones de
apagado al mismo tiempo y durante mas de 1 segundo para apagar la
salida del inversor, el sistema cambiara al modo de derivacion.

Modo de bateria: presione estos dos grupos de botones de apagado al
mismo tiempo y durante 1 segundo para apagar la salida del inversor;
después de 1 minuto, el sistema se apagara y la pantalla se apagara.

Tecla combinada para auto
diagnostico y silencio

(ad+p)

Modo de electricidad CA: presione estos dos grupos de botones de
apagado al mismo tiempo y durante mas de 1 segundo para apagar la
salida del inversor, el sistema cambiara al modo de derivacion.Modo
de bateria: presione estos dos grupos de botones de apagado al
mismo tiempo y durante 1 segundo para apagar la salida del inversor;
después de 1 minuto, el sistema se apagara y la pantalla se apagara.

Ajuste de funcion / tecla
combinada

(o)

Configuracion de funciones: presione la tecla durante mas de 2
segundos para ingresar a la pagina de configuracién de funciones,
determine las opciones y presione la tecla nuevamente durante mas
de 2 segundos para regresar a la pagina principal.Confirmacion: en la
pagina de configuracién de funciones, presione la tecla de
confirmacién de 1 a 2 segundos para confirmar las opciones de
configuracion.

Tecla de paso de
pagina/consulta

(«,»)

Pasar pagina: Pulse pagina <@ o pp-Tecla 1 a 2 segundos para girar
a izquierda o derecha.

Modo de sondeo: presione la tecla> durante mas de 2 segundos para
ingresar al modo de sondeo, muestre circularmente el contenido de
cada pagina durante 2 segundos, presione mas de 2 segundos
nuevamente para regresar a la pagina principal.




3.4 UPS Tabla de estado de funcionamiento del indicador LED y pitido

Pitido

Pitido

Descripcion

Pitido continuo

Modo falla

Pitido cada segundo

Bateria con bajo voltaje en modo DC

Sobre carga

Pitido cada dos minutos

Modo Bypass

Pitido cada cuatro segundos

Otras sefales

Tabla de estado de funcionamiento del indicador LED del UPS:

Pantalla del panel
Modo de trabajo LED LED LED LED pitido
inversor bateria bypass falla
modo CA
Trabajo normal [ ] N/A
. Pitido cada segundo/Pitido cada
Advertencias L * cuatro segundos
Modo bateria
Advertencias excepto el bajo [ ) [ ) * Pita cada cuatro segundos
voltaje de la bateria.
Advertencia de bajo voltaje de la bateria o * * Pitido cada segundo
Modo de derivacion
Trabajo normal [ ) Pitido cada dos minutos
Advertencias Y * Pitido cada segundo/Pitido cada
cuatro segundos
Modo ecoldgico
Trabajo normal o [ J N/A
Advertencias Pitido cada segundo/Pitido cada
® ® * cuatro segundos
Otro modo
Modo de autocomprobacion de Pita cada cuatro segundos
bateria/proceso de arranque * * * *
Modo de falla [ ] pitido continuo

@ Indicador continuo encendidok

Indicador intermitente

3.5 Tabla de estado de funcionamiento del UPS en la pantalla LCD

Modo AC

Contenido de la pantalla LCD

Instrucciones

J3AME CAn.

Co Juy
(2]
1
@—»—»g 20, ;
L= |Eluﬂﬂii|

El UPS puede proporcionar una salida de AC estable
cuando la entrada de AC esta dentro del rango
permitido. En el modo de AC, el UPS también carga la

bateria.
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Modo bateria

Contenido del display LCD Instruccion
' ’ n e C OIP
(I e | X l_l u
(]
4 segundos.
28z
-—»g 0 2
B Bkl

°

Cuando la entrada de CA esta fuera del rango limitado o
se apaga, el UPS cambiara al modo de bateria. Las
baterias admiten carga de salida y emitiran un pitido cada

Modo bypass

Contenido del display LCD

Instruccion

1 1% ., Cuando la entrada de CA se mantenga normal, inicie el
(] i modo bypass y cierre el UPS. El UPS pasara al modo de
T derivacién y emitira un pitido cada 2 minutos.
—
= 1T 1
® Q 20z P
Ly L Elgﬁi!i|
Condicion de error
Contenido del display LCD Instruccion
-" C‘ (] Cuando el UPS tiene una falla, la pantalla LCD
'mI NN [ ] mostrara la informacion de la falla.
()
1
-_>g .k." 2
gt o sl
3.6 Consulta de parametros

Normalmente la pantalla LCD puede mostrar 8 paginas en total. Presione la parte inferior de consulta <4 o B durante 0,1-2
segundos puede cambiar a las diferentes paginas que muestran toda la informacién, como entrada, bateria, salida, carga,
version de software, temperatura, etc. Si hay una condicién de alarma, la pantalla agregara 1 mas pagina para mostrar la
informacién de la alarma. Si el UPS tiene una falla, la pantalla predeterminada cambiara automaticamente a la pagina de
codigos de falla. La pantalla predeterminada de la pagina de inicio mostrara la informacion de falla o alarma. Cuando el UPS
sigue funcionando normalmente, la pantalla predeterminada de la pagina de inicio mostrara la informacién de frecuencia y
voltaje de salida.

Presione (botén derecho)®durante mas de 2 segundos, la pantalla LCD cambiara al modo de sondeo. Cada 2 segundos la

pantalla mostrada pasara de pagina. Presione prolongadamente B, la pantalla LCD saldra del modo de sondeo.

Pantalla LCD 1: voltaje de entrada y salida del UPS

Frecuencia de entrada y salida del UPS
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Pantalla LCD 3: voltaje y capacidad de la bateri

a Pantalla LCD 4: voltaje de salida y potencia activa de salida

’— 1P

"vrx:
e

B
.

J— - o/p
[N I

L -

|
(
)

10
Q‘x'oﬁ
=5 I

-
&

Pantalla LCD 5: voltaje de salida y potencia compleja de salida Pantalla LCD 6: voltaje de salida y porcentaje de carga
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Pantalla LCD 7: version del software del sistema

uPs Pantalla LCD 8: cantidad de bateria conectada

3.7 Configuracién de funcion

01: voltaje de salida

es

Pantalla LCD

Configuracion

3
3

' vAC

e
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s e

1. Presione el boton de configuracion de funcion i (mas de 2 segundos, luego vaya a
la pagina de configuracion. Presione los botones de cambio de pagina hasta que
aparezca la pagina de configuracion del voltaje de salida y las palabras "OPU"
parpadeen.

2. Presione el botén de confirmacion «4(0,5-2 segundos, luego vaya a la pagina de
configuracion de Voltaje de salida de la OPU. Las palabras "OPU" se encienden y los
numeros en el lado izquierdo de la OPU siguen parpadeando. Presione los botones de
cambio de pagina («) o ) 0,5-2 segundos, elija un valor de voltaje de salida diferente.
El valor de voltaje opcional es 100 V, 110V, 115V, 120 Vy 127 V. El voltaje de salida
predeterminado es 110 V. Guarde después de la configuracion.

3. Cambie al valor de voltaje que necesita y presione el botdn de confirmacion) «a(0,5-2
segundos, luego finalice la configuraciéon de OPU. El nimero en el lado izquierdo de
OPU se mantendra encendido, sin parpadear.

4. Presione el boton de configuracion funcional ) .a(mas de 2 segundos, salga de la
pagina de configuracion

y volver a la pagina de inicio. (O no realiza ninguna operacion y espera mas de 30
segundos, la pagina volvera a la pagina de inicio automaticamente)

Nota: Cuando el voltaje de salida se configura en 100 V, la salida debe disminuir en
relacion al 90 %.
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02: Otra configuracién funcional

02-1: Modo experto (EP)

Pantalla LCD Configuracion

OFF EP

Configure el Modo experto con ON y luego vaya a la pagina de configuracion
funcional nuevamente. La configuracién funcional mostrara la cantidad de
bateria (PCS), EPO, corriente de carga y otros elementos que se pueden
elegir. Cuando el modo experto est4 configurado en APAGADO, la pagina de
configuracion funcional mostraré solo las opciones generales.

n n E P Nota: El modo experto esta predeterminado en APAGADO. Cuando se
U configura como ON y luego se vuelve a conectar la alimentacion de CA, el EP
* se puede recuperar como OFF.

02-2: Punto de apagado por bajo voltaje de la bateria/Fin del voltaje de descarga (EOD)

Pantalla LCD Configuracion

JEF EOd

Las opciones de configuracion EOD son dEF, 9,8 V,9,9V, 10V, 10,2V, 10,5 V.

De forma predeterminada, el EOD es dEF (el EOD se cambiara segun la
condicion de carga. 10,5 V @ Carga <25 %, 10,2V @ 25 % <Carga < 50 %, 10

.Sm Eﬂd V @ Carga >50 %)

*

£3

02-3: Modo de operacion econémica (ECO)

Pantalla LCD Configuracion

OFF ELU

ECO estd APAGADO de forma predeterminada, se puede configurar como
ENCENDIDO para mejorar la eficiencia del funcionamiento del sistema.

Nota: Para los modelos con PF<1, APAGADO de forma predeterminada y
no se puede configurar.

C2
=2
mm
A
C3
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02-4: Apagado de emergencia (EPO)

Pantalla LCD

Configuracion

OFF EPO

on EPC

E

Cuando EP esta configurado en ON, la opcién EPO se separa en la
funcion Configuracion de la pagina. Se pueden configurar apagados de
emergencia. Los fondos de apagado de emergencia estan
predeterminados que conectan el terminal EPC vald (OFF), puede elegir
conectar el terminal EPO valido (ON).

Nota: Después de la conexion de EPO, apagado de emergencia, cierre
todas las salidas inmediatamente

02-5: Corriente del cargador (CHG)

Pantalla LCD

Configuracion

A
X
ca

My
A
X
c7

Cuando EP esta configurado en ON, la opcién CHG aparece en la pagina
de configuracién de funciones. Se puede configurar la corriente del
cargador, 1-12 A opcional, 1 A predeterminado; Notado si UPS incorpora
baterias. La corriente del cargador es 1A por defecto y no se puede
cambiar.

02-6: Funcioén de alarma inversa de cable vivo y neutro de entrada

Pantalla LCD Configuracién
l'l F | nr
(N e
&
El modo de alarma inversa de cable neutro y vivo de entrada estéa cerrado
de forma predeterminada, puede optar por abrirse para mejorar la
seguridad del sistema.
l'l l'l ] l'l ‘- Aviso: La configuracion de fabrica esta cerrada por defecto, abrala si es
U i L ] ‘ l_ necesario.
*
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4.Cédigo de advertencia/fallo y solucion
4.1 Cé4digo de advertencia y solucién

Cuando parpadea el simbolo "A" en la pantalla LCD del UPS, éste se encuentra en estado de alarma. Pulse la tecla de
cambio de pagina a la pagina de estado de error (consulte 3.5), observe el cédigo de alarma y realice el tratamiento

adecuado de acuerdo con la tabla siguiente.

Codigo de
alarma Indicacion Motivos posibles Medida de tratamiento
1 Sin conexién de 1.No conectar con la bateria 1.Compruebe la conexién de la bateria.
bateria 2.Dafios en la bateria 2.Cambie la bateria
h\?;ﬁgfgnpgﬁtfé’:t:‘;;:::e Después de que la bateria se haya ajustado
. L A - durante un periodo de tiempo, se puede
2 Baja tension dela gajla tgntswp. Lat s‘lescarga volver a encender. El cargador incorporado
bateria de:joz:F;uﬁoa d%oglarma puede encenderse para cargar la bateria
1.El cable de neutro y de
i /Gabl ﬁggﬁ%t: de entrada esta 1. Invierta el cable de neutro y de corriente.
cable neutro y positivo y . . :
4 e ialids esté%n?/enido 2 El cable de tierra de 2. Input +B3:C 14 output cable de tierra
- entrada no esta conectado. asegura una buena conexion.
3. 3. El cable de tierra de
salida no esta conectado.
8 Sobrgtensmn dela El UPS detecta un alto Compruebe que el ajuste de la cantidad de
bateria voltaje en la bateria bateria coincide con la cantidad de bateria real.
9 Fallo del cargador Hardware del cargador anémalo | Contacto con el proveedor
;'Eilﬂsglovggtgﬁoéel anel 1 .Compruebe el ventilador del rectificador
trésero del SAIl bloqueazo 2. Retire la obstruccion de la placa posterior
10 Alarma de 3.Sobrecarga del UPS
sobretemperatura 4. NTChardware anormal o 3. 3. Compruebe la carga
peratu conexién anormal 4.Si el tratamiento anterior no se puede
5. El dispositivo de alimentacion resolver, péngase en contacto con el
IGBT est4 dafiado proveedor
1.El cableado del ventilador esta Compruebe el ventilador y la
12 Fallo del ventilador gusito i
2.Hardware del ventilador anormal | “On€X1on
13 Fusible AC abierto Fusible fundido Contacto con el proveedor
14 Fallo EEPROM Chip EEPROM dafiado Contacto con el proveedor
21 Sobrecarga I;it(:]g: :gl‘-)nei;illa Compruebe la carga
22 Bloqueos por sc_)brecarga 3 Bloqueos por sc_:brecarga 3 B e
veces consecutivas veces consecutivas Apagar y reiniciar el UPS
" . 1. Suelte el botén EPO
23 Accion de la EPO Pulse el boton EPO 2. Compruebe el mazo de cables en el botén EPO
Accion del interruptor de Eli
24 mantenimiento Elinterruptor de Soltar el interruptor de mantenimiento

mantenimiento esta pulsado

4.2 Cédigo de error y solucién

El UPS cambia automaticamente a la pagina de estado de error (consulte el apartado 3.5) para observar el cédigo de
error y realizar el tratamiento adecuado de acuerdo con la siguiente tabla

Cadigo de error

Indicacion

Motivos posibles

Medida de tratamiento

1. CA anormal

Compruebe la red, si todo es normal, péngase

el bus

software
3.Fallo de capacidad del BUS

1 Zallofde arradnqge suave 2.Circuito de arranque en contacto con el proveedor.
€ refuerzo de bus suave anormal del bus
1.AC anormal
2 Sobretensién en 2.Error de procesamiento del Compruebe la red, si todo es normal, péngase

en contacto con el proveedor.
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Codigo de
error

Indicacion

Motivos posibles

Medida de tratamiento

1. la electricidad de la ciudad es
demasiado baja

Por favor, compruebe la electricidad de la

3 Baja tension en el 2. errores de procesamiento del ciudad, ,Si no hay ninguna anormal, por
are favor, péngase en contacto con el
3. fallo del condensador del BUS | Proveedor
1. Fallo del ventilador
2. El conducto de aire del 1 .F;gl)réav_or, compruebe el rectificador del
Eanel posterior del UPS esta gl |a. or,‘ |
loqueado 2. 2. Limpie los obstaculos en el conducto de
7 Sobretemperatura 3. Sobrecarga aire del panel trasero del UPS;
4. Anomalia en el hardware 3. Compruebe las cargas;
NTC o cableado anémalo. 4. si todo lo anterior no se puede resolver, por
5. Dispositivo de alimentacién | favor péngase en contacto con el proveedor;
IGBT dafiado
8 Cortocircuito en el relé dR:%ea;U/RB hardware pongase en contacto
de la bateria con su proveedor
;hzlrerggllmdad de la ciudad es por fayor, compruebe la electricidad de la ciudad,
si no hay ninguna anormal, por favor, pongase en
9 Fallo de arranque 2.Busbar arranques y bucle en ALY A pong
suave del relé de bus anormal contacto con el proveedor;
1. Algunos componentes del
inversor estan dafados; )
17 Fallo de arranque suave 2.El panel de control esta péngase en contacto
Inv averiado con su proveedor
1. Algunos componentes del
inversor estan dafados;
18 Sobretension de salida Inv 2.El panel de control esta péngase en contacto
averiado con su proveedor
1. Algunos componentes del
. . . inversor estan dafiados; "
19 Salida Inv bajo voltaje 2.El panel de control esté pongase en contacto con su proveedor
averiado
1. Compruebe si se ha producido un cortocircuito
1.Algan hardware del inversor | €n la salida del UPS.
20 Inv cortocircuito esta dafiado; 2. Cpmpruebg si las cargas estéan en cortocircuito
2.Cortocircuito de salida 3. Si no hay ninguna anomalia, péngase en
contacto con el proveedor.
26 Proteccién de potencia i1n'v2¥spoarss inverso al Compruebe las cargas y si no hay ninguna
negativa (salida con fallo de 2 A lia d 5 anormal, péngase en contacto con el
entrada de AC) . Anomalia de sobrecarga proveedor;
33 Inv relé o SCR circuito
abierto . = "
Relé RL8 dafiado péngase en contacto
34 ggrtocircuito del relé Inv o con su proveedor
R
35 Relé de bypass o circuito
abierto SCR
Relé RL4/RL6 dafiado pongase en contacto
36 ggl}e; de bypass o cortocircuito con su proveedor
. . . Cableado inverso en Por favor, compruebe el mazo de cables
37 Conexién I/O invertida entrada y salida de entrada y salida
1.Salida del cargador en
cortocircuito
39 Cortocircuito del 2.Hardware del cargador pongase en contacto
cargador anormal con su proveedor
14sobrecarg.a’ exceswal . 1. Compruebe si la carga esta dentro del
66 Fallo de 2La r_edu_cmon de tension hace rango especificado
sobrecarga que disminuya la potencia r . P
nominal del sistema 2Compruebe si se ha reducido la presion
1. Error de hardware 1. Compruebe si el cableado de la bateria o el
67 Carga con sobretension o 2. Numero de bateria incorrecto numero de la bateria cumple los requisitos.
conexiéﬁn de bateria | 3. cableado incorrecto 2.si no hay ninguna anomalia, péngase en contacto
invertida con el proveedor
Modelo de maquina Error de version de 1.Reinicie la maquina;
68 desconocido software 2.Si no cualquier anormal, entra en contacto con por
favor a proveedor;
1.Compruebe si el cableado de la bateria o el numero de la
72 Sobrecorriente del 1.Error de hardware bateria cumplen los requisitos.
2. Bateria anormal 2.si no hay ninguna anomalia, péngase en contacto con el
cargador proveedor;
1.Reinicie la maquina;
73 Sin arranque Error de version de software 2. si no hay nada anormal, péngase en contacto con el

proveedor;




Cadigo de error

Indicacion

Motivos posibles

Medida de tratamiento

Ajuste QTY de bateria

81 desconocido Numero de bateria incorrecto
La configuracién del nimero
82 Error de coincidencia del de pilas es incorrecta y no

ajuste QTY de la bateria

coincide con la configuracion
del software.

1.Compruebe si el nimero de la bateria
cumple los requisitos

2.Compruebe si la configuracion de la tapa del
puente de la bateria coincide con la
configuracion del software

4.3 Averias comunes y resoluciéon de problemas

Problema o errores

Nuamero Descripcion Razén Solucién
No Potencia de entrada Compruebe si el mazo de cables de entrada
Conectar a la electricidad del UPS esta bien conectado.
1 de la ciudad, y no Tension de entrada por L{tilice un medidor de tension para comprobar
aparece en la pantalla debajo de la tension o si la tension de entrada es normal o cumple los
LCD sobrecarga requisitos.
Electricidad de la ciudad en El interruptor del UPS Pulse el interruptor de alimentacion
normal, no hay corriente sigue apagado eléctrica de la ciudad del UPS
2 alterna Indicador de entrada, -
el UPS sigue funcionando en | El haz de cables esta suelto Compruebe el haz de cables de entrada si
modo bateria o mal conectado. esta en normal
3 UPS sin error de visualizacién | El haz de cables esta suelto Asegurese de que el haz de cables
, pero sin tension de salida o mal conectado. esta bien conectado.
) Pulse*J durante 5 segundos, oira el
Pulsar el botén en sonido "Di".
4 Pulsar botén, el UPS no breve
arranca Retire todas las cargas y reinicie la
sobrecarga magquina
Cpn elec(ricida}d Fje .Ia Tensiéq o frecuencia de red Utilice un multimetro para comprobar la
5 ciudad, pero sin mdncador por encima del rango de tensién de entrada y si la frecuencia de
de electricidad de la ciudad entrada del UPS entrada cumple los requisitos.
Se ha utilizado la energia de la f :
El tiempo de descarga de | pateria 9 Cambiar bateria nueva
6 la bateria es inferior al ” = B
tiempo estandar La bateria no se ha cargado Cargue la bateria durante mas de 8 horas con
completamente electricidad urbana normal y vuelva a probarla.
Salen sonidos u olores Apague inmediatamente el UPS, corte la alimentacion
7 anormales del interior del El interior del UPS puede estar |y péngase en contacto con el centro de atencién al
UPS dafado cliente para obtener asistencia técnica.
Indicador de bateri: 1. Guarde los datos de las cargas
In ca o_r” © bateria con inmediatamente y termine de apagar las
;j:ggzgj;g‘fr}s un La potencia de la bateria es cargas importantes para evitar pérdidas o
8 y baja, el UPS esta listo para dafios en los datos.

capacidad de la bateria es
insuficiente, listo para
apagarse

apagarse y las cargas se
desconectaran.

2. Conecte inmediatamente el terminal de
entrada del UPS a la fuente de
alimentacion de AC de reserva.




5.Mantenimiento y reparacion de la bateria

@ Esta serie de UPS so6lo necesita muy poco mantenimiento. Las baterias de la maquina estandar son de tipo sello y no necesitan
mantenimiento frecuente. Pero también siga cargando para obtener la duracién esperada de la bateria. EI UPS sigue cargandose
cuando se conecta a la CA, sin importar si esta encendido o apagado. Y si también tiene funcién de sobrecarga y proteccion contra
sobrecarga.

@ Si no utiliza el UPS durante un periodo prolongado, debe cargarlo cada 4 a 6 meses. En las zonas de alta temperatura. La bateria
debe cargarse y descargarse cada dos meses, el tiempo de carga no debe ser inferior a 12 horas.

@ En circunstancias normales, la vida util de la bateria es de 3 a 5 afos. Si se encuentra que la bateria estd en malas condiciones,
debe reemplazarse con anticipacion. A la hora de sustituir la bateria, debe hacerlo un profesional.

e Al reemplazar la bateria, siga el principio de cantidad consistente con el modelo y modelo consistente.

@ La bateria no debe reemplazarse individualmente y cuando se reemplaza en su conjunto debe hacerse de acuerdo con las
instrucciones del proveedor de la bateria.

@ En circunstancias normales (en condiciones de UPS con poca energia de respaldo), la bateria debe cargarse y descargarse cada 4
a 6 meses. Continlie descargando antes de que el UPS se apague y luego contintie cargando; el tiempo de carga estandar de la
maquina no debe ser inferior a 12 horas.

Producto sujeto a cambios sin previo aviso.
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