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Método de instalacion manual del controlador

Es posible que se presente algin error al momento de instalar el controlador. Por ejemplo, el
icono del controlador no puede ser encontrado en la pestafa de “Impresoras y dispositivos” al

finalizar la instalacion. En este caso, la impresora puede ser afiadida al computador por medio
del siguiente método:

Tomemos Win10 32bit como ejemplo. Ingrese en el “panel de control” del computador y abra
“impresoras y dispositivos”, como se muestra en la siguiente imagen:

€ Confundién

Impresoras y escaneres

Agregar impresoras y escaneres

Agregar una impresora o esciner

41

Impresoras y escaneres

@ Fax

HP LaserJot Pro MEP M127-M128 PCLmS
= Escritua

& Uspizy Windows Ink % HP Laserlet Pro MFP M127-M128 Series Fax
bl s Microsoft Prin to PDF
A use

Microsoft XPS Document Writer
OneNote

2. Haga clic en el botén “afiadir impresora” luego seleccione “Afadir impresora local”.
Escoja “Siguiente” como en las siguientes imagenes:

Impresoras y escaneres Impresoras y escaneres
Agregar imp:

Agregar impresoras y escaneres

Impresoras y escineres

3: Escoja afiadir la impresora local manualmente y de clic en siguiente:

X

% Agregar impresora

Buscar una impresora por medio de otras opciones

(O Miimpresora es un poco antigua, Necesito ayuda para encontraria.

() Seleccionar una impresora compartide por nombre

Ejemplo: \\equipo\impresora o
http://equipo/printers/impresora printer

(O Agregar u ora por medio de una direccién TCP/IP o un nombre de host

7) Agregar u conocible de red, inalambrica o Bluetooth

(® Agregar una impresora local o de red con configuracion manual I
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4. Elija Puerto LPT por defecto, haga clic en siguiente para continuar.

& @ Agregar impresora

Elegir un puerto de impresora

Un puerto de impresora es un tipo de conexién que permite que el equipo intercambie informacién con
una impresora

® Usar un puerto existente: LPT1: (Puerto de impresora)

(O Crear un nuevo puerto:

5. Escoja “tengo un disco” para instalar, como muestra la siguiente imagen

& o Agregarimpresors

Instalar el controlador de impresora

< Parz elegir la impresora de la lista, haga clic en Windows Update para ver mas modelos.
=

Para instalar el controlador desde un CD de instalacién, haga clic en Usar disco.

Fabricante impresoras A

Generic 4 Generic / Text Only

Hewlett Packard 4 Generic IBM Graphics 9pin

Microsoft 4 Generic [BM Graphics 9pin wide
M Publisher Color Printer

4 Controlador firmado digitalmente. ndows Update | Usar disco...

Siguiente Cancelar

5 .Escoja “Buscar” como muestra la imagen:

= Agregarimpresora

Instalar el controlador de impresora

- F dedos,
= Instsler desde disco X
]
noa | daco de hetdacidn dal fabrcante y e
T ot aoe et edoconnaca 2 unidad corects 3 e
corthuacién T
Fabricant o
Hevdett F
Microsef]

Coptar archivoe del fabreznta da

= % N

TIVORS/7 O Iaee o5 disc

= controiader

Sigis it Cancelar
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6. Busque la carpeta de instalacion. Por defecto este directorio sera el disco
C. Escoja “SAT POS Printer Driver V7.17 7, y de clic en el boton “Abrir” como muestra la
imagen:

Buscar archivo X
Buscar en: ‘ “ Disco local (C:) "‘ o2 E
},{‘& Nombre 2 Fecha de modificacién  ~
. oo Archivos de programa 25/04/2019 6:27 p. m. «
Acceso rapido Archivos de programa (x26) 25/04/20196:35p. m. ¢
HP_LaserJet_Pro_MFP_M127-M128 22/04/2019%:54a.m.
Intel 20/04/20198:473a,. m. ¢«
Escritorio OneDriveTemp 25/04/20199:01 p.m. ¢
PerfLogs 15/09/20183:33 p.m. ¢
m | ProgramData 25/04/2019 6:27 p. m. (
Bibliotecas |  SAT POS Printer Driver V7.17 | 25/04/20199:17 p.m. ¢
Usuarios 20/04/2019 &:55a. m. «
Q Windows 25/04/2019 6:30 p. m. 4
Este equipo
LA ;
Red
Nombre de archivo: | ".inf ~ [ I Abrir I
Tipo de archivo: Informacion sobre la instalacin (" inf) Cancelar

7. Escoja la carpeta de “32 bits” 0 “64 bits” de acuerdo al sistema operativo del computador, y
haga clic en el boton “abrir” nuevamente, como muestra laimagen:

Buscar archivo X
Buscaren: ‘ SAT POS Printer Driver V7.17 v ‘ €] 3 2B
;17 Nombre . Fecha de modifica... Tipo
- Windows NT x86 25/04/20199:17 p.... Carpetad
Acceso rpido Windows x64 25/04/2019 9:17 p.... Carpetad
Escritorio
Bibliotecas
Este equipo
€4
s < >
Red
Nombre de archivo: | inf ~ | I Abrir |
Tipo de archivo: Informacion sobre fa instalacion (*inf) Cancelar

8.Escoja el archive”inf” como muestra la siguiente imagen

Buscar archivo X

Buscar en: ‘_ﬂWmdowslS& \ii G ¥ E° m'

rﬁ? Nombre Fecha de modifica... Tipo
’ {7 POSPrinterDriver x64 1 24/04/2019 1:57 p.... _Informaci

Acceso rapido

Escritorio

Bibliotecas

N

Este equipo

$ >

Red

Nombre de archivo: } POSPrinterDriver_x64 . ‘ Abrir

Tipo de archivo: Infor Iz instalacion (*inf Cancelar
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9. Haga clic en el boton “Ok” como muestra la siguiente imagen:

= Agregarimpresora

Instalar el controlador de impresora

=

delos.
= Instalar desde disco X
[ [meets eldieco oo helakciin del fadcante v Aceptar
- compreta gue ests selcconads ls urided comecta &
cortnuaciin C
Cancsler
Fabrican ‘a
Hevdett
Microsof Coplar archive del fabricante o=
CASAT POS Printer Ditver ¥7.17\Widows x64 v
T TS O ey disc
or qué as importante | finns d= un cantrofadar

Cancelar

10. Seleccione el controlador de impresora correspondiente, y haga clic en el boton “siguiente”
como muestra la siguiente imagen.

& e Agregar impresora

Instalar el controlador de impresora

<= Para elegir la impresora de Iz lista, haga clic en Windows Update para ver mas modelos.
o=

Para instalar el controlador desde un CD de instalacién, haga clic en Usar disco.

Impresoras

(g

SAT 37TUSE

A\ Controlador no firmado digitalmente. Windows Update

Por qué es importante la firma de un controlader

Usar disco...
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11. seleccione la opcion por defecto, luego haga clic en “siguiente”, como muestra la imagen:

12. Haga clic en “finalizar “,como muestra la imagen:

# Agregar impresora

SAT 22TUS_ se agregd correctamente

Imprima una pagina de prueba para comprobar si la impresora funciona correctamente o para ver
informacion acerca de la solucion de problemas con la impresora

Imprimir una pagina de prueba
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13. La impresora se afiadié exitosamente. Los iconos del controlador se muestran en la pestafia de
“impresoras y dispositivos”. Haga clic derecho en el icono del controlador de impresora y
seleccione “propiedades de impresora” como muestra la siguiente imagen

75 o Hardwarny 0nido > DSPOSINGS & imprsictes ~ o9l S Snpmivosa v P

frchwo  Edicion  Ver  Menwwents:  pude

{ / = {
- T
o "‘ Ver ko que s axté impriminade
= vV tublecec

predeteminads

Prepiedaces

14. Abrala“interface del controlador” y seleccione el puerto correspondiente. Luego haga clic en
“aplicar” como muestra la imagen.

= Propiedades de SAT 22TUS X

Administracién del color Seayridad grfiguracion del dispositivo
General Uso compartido Opciones avanzadas

= satamus

Imprimir en los siguientes puertos. Los documentos se imprimiran en el
primer puerto libre seleccionado.

Puerto Descripcion Impresora a
[J COM3:  Puerto serie

[J COM4:  Puerto serie

[ FILE: Imprimir a un archivo

[] 192.16... Puerto TCP/IP estandar

[] PORTP... Puerto local Microsoft XPS Document Write...
| [ nutk: Puerto local Send To OneNote 2016 v

Agregar puerto... Eliminar puerto Configurar puerto...

Habilitar compatibilidad bidireccional

[[] Habilitar agrupacién de impresoras

Cancelar Aplicar
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15. Seleccione “General” y haga clic en el boton “Imprimir pagina de prueba”.

= Propleda-des de SAT 22TU @

Administracion del color I Seguridad I Configuracion del dispositiva |

General Compartir | Puertos | Opciones avanzadas
=) [sAT 227U
Ubicacién:
Comentario:
Medelo: SAT 22TUS

Caracteristicas

Color: No Papel disponible:

Doble cara: No 80(72.1) x 297 mm

Grapa: No

Velocidad: Desconocido

Resolucién maxima: 203 ppp -

| Preferencias... | I Imprimir pdgina de prueba I

[ Aceptar ]| Cancelar || Aplicar |

Si se imprime la pagina de prueba, significa que la instalacién del controlador ha sido finalizada




